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BIOTERRA. ES UNA EMPRESA QUE NACE EN PORVENIR, TIERRA DEL FUEGO, PARA
DESARROLLAR EN TODA LA REGION DE MAGALLANES LOS SERVICIOS DE CONTROL
DE PLAGAS, LIMPIEZA Y DESINFECCION DE ESTRUCTURA.

BIOTERRA APUNTA A SER UNA EMPRESA LIDER EN LA REGION DE MAGALLANES, PARA
LO CUAL HA DECIDIDO INPLEMENTAR UN SISTEMA DE GESTION , PARA ESTO
MANTIENE UNA BUSQUEDA PERMANENTE DE LA SATISAFACCION DE SUS CLIENTES
MEDIANTE EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUERIMIENTOS TECNICOS, LEGALES Y
REGLAMENTARIOS SOLICITADOS TANTO POR EL CLIENTE COMO POR OTRAS PARTES

DE INTERES.

Nuestro compromiso con la Calidad, el Control Operacional para la reduccion y eliminacion

de los Riesgos y Peligros asociados a la Salud y Seguridad de nuestros colaboradores Y la

Proteccién del Medio Ambiente y la prevencién de la contaminacion, se sustenta en los

siguientes principios fundamentales:

Firma

Todos y cada uno de nuestros colaboradores tiene la responsabilidad de cuidar de la Calidad,
Salud, Seguridad y proteger el Medio Ambiente en todo momento y en cada funcién que
desempeinie. Para ello cumplird con los procedimientos, instructivos, normas y reglamentos
establecidos por la empresa.

El Liderazgo es la base para el desarrollo de nuestras actividades, permitiéndonos promover
nuestro compromiso de proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la
prevencion de lesiones y deterioro de la salud relacionados con el trabajo, mejorar la
productividad y la eficacia de los procesos y el cuidado ambiental.

El Compromiso de cada integrante y colaborador de nuestra empresa es la base para el
mejoramiento continuo de nuestro Sistema de Gestién Integrado, orientando todos los
esfuerzos para Gestionar los Riesgos y Oportunidades e implementar Buenas Practicas,
ademas de promover la consulta y participacién de los trabajadores, y cuando corresponda
de otras partes de interés,

Gerencia



